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Návštěvní řád Family Point 

1. Účel a poslání Family Pointu 

Family Point je místem, které poskytuje podporu a aktivity pro rodiny s dětmi. Cílem je 

nabídnout bezpečné prostředí pro vzdělávání, setkávání a trávení volného času. Tento 

návštěvní řád slouží k tomu, aby byla zajištěna příjemná a bezpečná atmosféra pro všechny 

uživatele. 

2. Otevírací doba 

• Provoz Family Pointu odpovídá provozním hodinám knihovny, dle otevírací doby 
dětského oddělení s uzavřením FP v 16:45h. 

• Aktuální rozvrh aktivit a případné změny otevírací doby jsou zveřejněny na nástěnce a 

webových stránkách knihovny. 

3. Vstup do Family Pointu 

• Vstup je zdarma 

• Klíče od Family Pointu si návštěvník vyzvedává v oddělení pro děti a mládež 

knihovny. Při převzetí klíčů se návštěvník podepíše do návštěvního formuláře a tím 

přebírá odpovědnost za svěřený objekt. Maximální doba návštěvy je omezena na 60 

minut. 

4. Chování v prostoru centra 

• Všichni návštěvníci jsou povinni chovat se ohleduplně k ostatním uživatelům a 

pracovníkům knihovny. 

• Jakékoli formy násilí, šikany, vulgarismů nebo diskriminace nejsou tolerovány. 

• V prostorách Family Pointu je zakázáno kouření, konzumace alkoholu a používání 

návykových látek. 

5. Bezpečnost a hygiena 

• Rodiče nebo zákonní zástupci nesou odpovědnost za bezpečnost svých dětí po celou 

dobu pobytu v centru. 

• Je nutné dbát na čistotu a pořádek v prostorách centra. Odpadky je třeba odkládat do 

příslušných nádob. 

• V případě zdravotních problémů nebo úrazů se prosím neprodleně obraťte na 

zaměstnance knihovny. 

6. Používání vybavení 

• Vybavení Family Pointu (hry, knihy, hračky, nábytek) je k dispozici všem 

návštěvníkům. Prosíme o šetrné zacházení a vrácení věcí na místo po použití. 

• Jakékoliv poškození vybavení je nutné okamžitě nahlásit personálu. 

 



7. Ztráty a nálezy 

• Family Point neodpovídá za ztrátu osobních věcí. Doporučujeme návštěvníkům, aby 

si své věci pečlivě hlídali. 

• Nalezené předměty budou uloženy v oddělení pro děti a mládež, kde si je majitel může 

vyzvednout. 

• Za ztrátu klíčů od prostoru Family pointu si KMIC Aš, p. o. účtuje poplatek ve výši 

100,-.  

8. Fotografování a natáčení 

• Fotografování a natáčení v prostorách Family Pointu je možné pouze se souhlasem 

vedení a dalších účastníků. 

9. Zásady ochrany osobních údajů 

• Family Point zpracovává osobní údaje návštěvníků v souladu s platnými zákony o 

ochraně osobních údajů (např. GDPR). Informace o zpracování osobních údajů jsou 

dostupné v oddělení pro děti a mládež. 

10. Závěrečná ustanovení 

• Tento návštěvní řád je závazný pro všechny návštěvníky Family Pointu. Porušení 

pravidel může vést k vykázání z prostor nebo omezení přístupu do centra. 

• Family Point si vyhrazuje právo na změnu tohoto návštěvního řádu. Aktuální verze je 

vždy dostupná na webových stránkách a v oddělení pro děti a mládež. 


